
   Вестник Северо-Кавказского федерального университета. 2024. № 2 (101) 
 

 170 

5.8.1. Общая педагогика, история педагогики и образования 

Научная статья 

УДК 377 

https://doi.org/10.37493/2307-907X.2024.2.21 
 

МЕНТОРИНГ В НАСТАВНИЧЕСТВЕ: ПЕРСПЕКТИВЫ И ПРОБЛЕМЫ 

РАЗВИТИЯ В ДОШКОЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ РФ 
 

Альмира Маратовна Гарифуллина
 

 
Казанский (Приволжский) федеральный университет (д. 18, ул. Кремлевская, Казань, 420008, Российская Федерация)  

alm.garifullina2012@yandex.ru; https://orcid.org/0000-0002-5628-2225 

 

Аннотация. Введение. Менторинг для дошкольного образования – новое понятие в контексте руководства дошкольной образовательной 
организацией. В целом для системы образования менторинг – малоизученная концепция, поэтому здесь раскрываются его аспекты и основные 

виды инструментов, которые позволят руководителям делегировать обязанности и построить доверительные отношения с педагогами. В статье 

рассматриваются отечественные и зарубежные исследования в области научных основ менторинга в наставничестве. Цель – изучить компонен-
ты разработанной модели «РОСТ», рассмотреть возможность ее применения в дошкольной образовательной организации. Материалы и ме-

тоды. Методы коммуникативного ядра, критического мышления, экспертного мнения и интервью позволили исследовать регионы Поволжья 

(Чувашская, Марийская области) и регион Предуралья, а также Удмуртию, Нижегородскую, Кировскую, Ульяновскую, Самарскую и Пензен-
скую области. Результаты и обсуждение. После эксперимента все опрошенные руководители признались, что между менторингом и настав-

ничеством прежде они ставили знак равенства, поэтому, говоря о своем становлении как руководителя, много вспоминали о более опытных 

коллегах, которые оказывали помощь на профессиональном поприще и делали это больше в манере «наставник», нежели «ментор». В результа-
те руководители уяснили для себя разницу между наставнической деятельностью и менторингом. Заключение. Менторинг в образовании при-

зван помочь как начинающим, так и опытным педагогам реализовать «скрытые» возможности. 
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Abstract. Introduction. Mentoring in preschool education is a new concept in the context of managing a preschool educational organization. 

In general, mentoring is an understudied concept for the educational system, so we would like to reveal its aspects and the main types of tools that 

will allow managers to delegate responsibilities and build trust with teachers. The article reviews domestic and foreign research in the field of scien-
tific foundations of mentoring in tutorship. The aim is to study the components of the developed model “ROST”, to consider the possibility of its 

application in a preschool educational organization. Materials and methods. The method of communicative core, critical thinking, expert opinion and 

interviews allowed the authors to study the regions of the Volga region (Chuvash, Mari regions) and the region of the Urals, as well as Udmurtia, 
Nizhny Novgorod, Kirov, Ulyanovsk, Samara and Penza regions. Results and discussion. After the experiment, all the interviewed managers admit-

ted that prior they treated mentoring and tutorship equally, therefore, when recalling their development as a manager, they recalled a lot about more 

experienced colleagues who helped them in their professional development and did it in the manner of a “tutor” rather than a “mentor”. The result was 
that managers recognized the difference between mentoring and tutorship. Conclusion. Mentoring in education is designed to help both novice and 

experienced educators reveal “hidden” capabilities. 
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Введение / Introduction. Идея менторинга в системе дошкольного образования на мировом 

уровне демонстрирует нам, что руководители дошкольных образовательных организаций вольны са-

ми устанавливать себе цели, в то время как менти-педагоги вынуждены подстраиваться под требова-

ния руководства. Менти-педагог не проникнется целями образовательной организации, если не будет 

творческой инициативы, а в основе менторинга – творческая атмосфера, в которой происходит ста-

новление и профессиональный рост педагогов. Задача ментора заинтересовать менти-педагога и поз-

волить ему нести ответственность за определенный фронт работы. Менторинг в наставничестве 

предполагает проявление креатива и инициативы и на своем уровне предоставление педагогическому 

коллективу результатов труда. 

Маршруты развития научного менторинга разнообразны, в каждом объединяются три направления: 

1) менторинг в дошкольной образовательной организации – это всегда путь, который преодоле-

вается ментором и менти-педагогом совместно, для достижения желаемого результата; 

2) ментор – человек-ресурс, который способствует развитию менти-педагога;

3) в ходе менторинга между ментором и менти-педагогом складывается особый тип отношений,

ведущих к общим целям. Здесь включаются взаимоуважение, доверие, искренность, эмпатия. С уче-

том вышеизложенного можно с уверенностью сказать, что недопустимы проявления директивного 

стиля управления и стремления решать все самостоятельно, поскольку менторинг – это больше кол-

лективистские умения, нежели индивидуалистские [1, 2]. 

Нет необходимости в своде инструкций, если исчезает «творческая жилка» менти-педагогов. 

Существуют закономерные особенности в проведении дискуссий, в результате которых менти-

педагоги принимают самостоятельные решения и сами определяют порядок достижения поставлен-

ных целей.  

В процессе нашего исследования мы пришли к выводу, что разность целей поддерживается 

внутренней мотивацией каждого члена педагогического состава. Мы отметили процентное соотно-

шение руководителей дошкольных образовательных организаций в приведённой ниже схеме (рис. 1). 

Существуют определенные качества, присущие ментору дошкольной образовательной организации: 

- лояльность; 

- понимание системы функционирования образовательной организации в контексте не только 

менеджмента, но и гуманизации образовательного пространства; 

- желание делиться опытом наставнической деятельности; 

- готовность инвестировать время в менти-педагогов; 

- плодотворное и позитивное взаимодействие с коллегами; 

- проявление как формального лидерства, так и его неформальных аспектов [1, 2, 3, 4, 5]. 

Существует множество разнообразных идей о научных основах менторинга в системе не только 

дошкольного образования, но и в целом в образовательной системе. Есть так называемый обратный 

менторинг, когда менти-педагог старше и / или опытнее ментора.  

Групповой менторинг предполагает работу с массой не более 3–8 человек. Считается, что это 

наиболее экономически выгодный формат работы, поскольку во взаимодействии достигаются единые 

цели. На высоком уровне происходит сплочение коллектива. Также в групповом менторинге суще-

ствует техника «shadow board (правление из тени)» [3, 4]. Данная техника предполагает работу в под-

групповом формате, когда руководитель ставит одни и те же задачи разным командам и ожидает раз-

личных подходов в достижении одного результата (сколько людей, столько и мнений). 
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В процессе применения данной техники у руководителя и менти-педагога существенно повыша-

ется способность к умелому формированию собственных стратегий действий и стремлений к нефор-

мальному лидерству. Руководители дошкольных организаций начинают лучше понимать, как именно 

педагогический коллектив воспринимает их мировоззренческие позиции. 

Рис. 1. Виды целей / Fig. 1. Types of goals 

Также в отдельную категорию входит быстрый менторинг, который направлен на принятие экс-

тренно быстрых решений. Работа происходит по принципу сеанса одновременной игры. Ментор и 

менти-педагог общаются о какой-то проблемной ситуации в течение определенного времени, напри-

мер, 40 минут, после чего происходит смена партнёров, и все приходят к консенсусу [5]. 

Обзор литературы по данной проблематике показывает высокий интерес к теме. Так, Г. С. Ко-

жухарь, М. Ландсберг раскрывают особенности работы наставника, также они рассматривают запад-

ную формулировку понятия «менторинг» как системы наставнической деятельности. Приобщение 

начинающего педагога-воспитателя рассматривается через призму знаний, умений, навыков и пере-

дачу их средствами профессиональных компетенций и нравственных ориентаций [6, 7]. 

И. А. Килина, Н. М. Полетаева определяют наставническую деятельность как «историческое, 

фундаментальное знание», которое формирует педагогические кадры с древних времен. Ссылаясь на 

древнегреческих философов Сократа и одного из его учеников Платона, описывающих в свое время 

наставничество как целую систему в постижении мира.  

Т. Ю. Осипова, П. Н. Лосев определяют педагогическое наставничество через призму методиче-

ской работы в образовательной организации. Синергетическая система «самости»: самообразование, 

самореализация, самоопределение и даже самовоспитание [8, 9] – является определяющей. 

Е. Ю. Илалтдинова, Т. М. Ковалева, П. В. Кузьмин в своих исследованиях рассматривают 

наставничество как тъюторинг – структурный элемент в подготовке начинающих педагогов, также 

творческий, где основной идеей является самореализация менти-педагогов [10, 11, 12].  

Е. В. Губайдуллина, Е. А. Дагаева, М. В. Зембицкая отмечают, что педагогическое наставниче-

ство является не просто компонентом подготовки будущих педагогов к работе в детской среде, но и в 

определенном роде элементом культуры – корпоративной культуры, где происходит новый виток к 

развитию менти-педагога [13, 14, 15]. 

Материалы и методы исследований / Materials and methods of research. Исследование, которое 

мы проводили в Казанском федеральном университете, позволило нам применить компоненты моде-

ли «РОСТ», которая соответствует 4 стадиям развития деятельности (рис. 2).  
Для данной модели важны личный выбор менти-педагогов, а также их внутренняя мотивация, по-

этому очень важен последний этап, поскольку именно здесь намерение переходит в действие [16, 17, 18]. 
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Рис. 2. Компоненты модели «РОСТ» / Fig. 2. Components of the ROST model 

В процессе менторинга охватываются все стадии, для того чтобы эффективнее решать новые за-

дачи, модель менторинга «РОСТ» может начать применяться на любой стадии и закончиться тогда, 

когда станет неэффективной. Преимущество модели «РОСТ» – в ее гибкости [19, 20]. 

Тактические приемы в компонентах модели менторинга «РОСТ» предполагают соблюдение 

устойчивого и рационального выбора в пользу эффективных решений как руководителем дошколь-

ной образовательной организации, так и менти-педагогами. Тактические приемы, зависящие от ре-

альности, зачастую оказываются негативными, поскольку являются проблемой в контексте получен-

ного ранее опыта, а в процессе «эффективных» решений приобретают добровольно-принудительный 

характер, который совершенно лишает коллектив желания мыслить творчески. 

Добровольно-принудительного характера профессиональной деятельности в процессе постанов-

ки образовательных целей можно избежать, если предлагать менти-педагогам перспективу выработки 

реалистичных проектов, которые вдохновят на творчество в образовательной организации. Именно 

подобный подход может мотивировать на профессиональный рост.  

Менторинг предполагает позитивно-вопросительный аспект: нельзя назвать руководителя мен-

тором, если он не задает вопросов профессионального характера как бы из человеческого любопыт-

ства. Невозможно угрозами пробудить в менти-педагогах ответственность: когда нет выбора, проис-

ходит «утечка» кадров [21, 22, 23].  

Последовательность менторинга не прямая, а циклическая, то есть основная цель длительное 

время может оставаться неточной, пока не удастся подробнее изучить действительность, а сориенти-

ровавшись, придется вернуться на этап расстановки целей [24, 25, 26]. 

При прохождении различных стадий педагогической модели «РОСТ» необходимо иногда прове-

рять не только менти-педагогов, но и позволять им соглашаться или не соглашаться с действиями 

ментора [27, 28].  

Ключ к успешному применению модели «РОСТ» – оставаться на стадии определения возможной 

цели до тех пор, пока менти-педагог не поставит себе такую задачу, которая будет и вдохновлять, и 

требовать от него приложения усилий, а затем пройти по всем стадиям модели, иногда возвращаясь к 

цели, сравнивая с получаемым результатом: 

 определяем и выясняем тип цели, понимая конечную цель, промежуточные и рабочие цели в 

процессе деятельности; 

 объясняем для себя основные задачи и устремления; 

 проясняем желаемый результат; 

 при сопоставлении начальных целей с реальностью: 

 оцениваем текущую ситуацию: какие действия уже предприняты;

 проясняем результаты и последствия предыдущих действий;

 вникаем во внутренние препятствия и барьеры, которые в настоящий момент не дают продви-

гаться дальше. 

Поиск альтернатив:  

 выявляем возможности и альтернативы; 

 намечаем и прорабатываем разные варианты стратегии. 
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Принятие окончательного решения: 

– понимаем, чему мы научились и что можно изменить, чтобы достичь первоначальных целей;

– подводим итог, создаем план действий, воплощающий намеченные шаги:

 рассматриваем возможные препятствия в будущем;

 учитываем необходимость постоянного (а не одноразового) достижения целей, а также под-

держку и развитие, которые могут потребоваться; 

 оцениваем, насколько велика решимость осуществить оговоренные действия;

 уделяем особое внимание тому, как обеспечить подотчетность и достижение целей.

Профессиональный рост руководителей дошкольных образовательных организаций подразуме-

вает, что все начинается с постановки цели деятельности [29, 30, 31].  

Исследования, которые мы проводили в Казанском федеральном университете, охватили 46 до-

школьных образовательных организаций Российской Федерации. Нами были сформулированы во-

просы, которые были адресованы руководителям дошкольных образовательных организаций.  

1. Какой вы видите возглавляемую Вами дошкольную образовательную организацию сегодня /

через год)? 

2. У Вас есть полчаса, что Вы можете сделать как руководитель дошкольной образовательной

организации за это время? 

3. Сколько времени Вам понадобится для получения нового профессионального опыта и для то-

го, чтобы внедрить этот опыт? 

На первый вопрос мы получили следующие ответы: 85 % руководителей ответили: «успешной и 

процветающей»; 46 % предпочли в дополнение нарисовать схему действий на период достижения 

целей, которые обеспечат им успех и процветание. 

На второй вопрос мы получили такие ответы: 34 % руководителей озвучили, что смогут прове-

сти собеседование и понять, подходит педагог для их организации или нет; 15 % предположили, что 

смогли бы точно сформулировать перед педагогическим составом детского сада то, чего они хотят в 

результате той или иной деятельности в ДОО; 12 % руководителей смогут уволить за строго отведен-

ное время с обоснованием причинно-следственных связей (остальные признались, что увольнение – 

крайний метод). 

При ответе на последний вопрос мы узнали, что для получения нового профессионального опыта 

руководителям достаточно одного рабочего дня, проведенного на тренинге, мастер-классе (20 %); не 

более 2 часов индивидуально-интенсифицированной деятельности (10 %); некоторые ответили, что 

это должен быть полноценный 72-часовой (как минимум) курс повышения квалификации (50 %); за-

труднились ответить 20 % респондентов.  

Результаты исследований и их обсуждение / Research results and their discussion. Проведенное 

исследование приводит к выводу, что формы менторинга отличаются в зависимости от образователь-

ной организации и ее непосредственного руководителя. Менторинг не всегда об опыте, но очень ча-

сто о новых подходах, которые позволяют действовать более органично и демократично в соответ-

ствии со всеми пожеланиями действующего педагогического коллектива.  

Для того чтобы определить, насколько хорошо руководители дошкольных образовательных ор-

ганизаций знают о менторинге, нами был инициирован опрос по территории Российской Федерации. 

В исследовании принимали участие руководители дошкольных образовательных организаций из сле-

дующих регионов и областей: 

- Республика Татарстан; 

- Удмуртская Республика; 

- Кировская область; 

- Нижегородская область; 

- Республика Мордовия; 

- Пензенская область; 

- Ульяновская область;  

- Самарская область. 

Респондентам – руководителям дошкольных образовательных организаций на первом уровне ис-

следования было предложено пройти экспресс-опрос: 

1. Слышали ли Вы что-нибудь о менторинге до сегодняшнего дня?
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2. Применялась ли к вам менторская помощь с целью поддержать Вас?

3. Является ли менторинг для Вас распространенной практикой?

4. Применяете ли Вы элементы менторинга в практике собственной деятельности?

В совокупности лишь 9 % руководителей ответили положительно, о менторинге (так или иначе 

он применялся к ним / применялся ими, слышали о менторинге и даже пытались внедрить в практику 

руководства дошкольной образовательной организацией).  

Подавляющее большинство респондентов не применяли на практике научных основ менторинга, 

более того, признались, что как таковая наставническая деятельность «к сожалению, утратила ту си-

лу, которая была в прежние (советские) годы». 

Результаты исследования демонстрируют слабую динамику в развитии научных основ менто-

ринга в наставничестве для дошкольного образования Российской Федерации в различных регионах, 

однако зачастую его не применяют из-за элементарного незнания его основ, в то время как молодому 

педагогу просто необходима поддержка [11].  

Тем не менее менти-педагог не жертва, а ментор не спасатель, и все «правильные методы» могут 

оказаться неуместными. Результативнее оказывать менти-педагогу поддержку в начинаниях. Для это-

го подходят умения руководителя: слушать и слышать собеседника; совместный поиск ответов на 

вопросы в сложившихся ситуациях; желание отыскать истину в решении проблем.  

Рис. 3. Распространенность менторинга на территории Российской Федерации (Исследование  

педагогов дошкольных образовательных организаций по Поволжскому региону РФ (2021–2023)) / 

Fig. 3. Prevalence of mentoring in the Russian Federation (A study of teachers of preschool educational  

organizations in the Volga region of the Russian Federation (2021-2023)) 
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На начальном этапе менторинга важно понимать, что в век глобализации нам легко найти ин-

формацию в Интернете, гораздо сложнее выстраивать человеческие взаимоотношения между менто-

ром и менти-педагогом [12, 13]. 

Именно для этого необходимо освоить менторинг в наставнической деятельности, а компоненты 

модели «РОСТ» будут способствовать этому, так как распределение целей и задач, пошаговое плани-

рование, организация деятельности в текущей обстановке в системе дошкольного образования, само-

обучение и альтернативные варианты действий в условиях детского сада, тактика и рациональный 

выбор помогут в определении того, что делать и как это будет действовать. 

Заключение / Conclusion. Таким образом, в процессе нашего исследования было выявлено, что мен-

торинг не является распространенной практикой. Зачастую менторинг приравнивают к наставничеству, в 

то время как это разные категории, и это доказывают наши прежние исследования в данной области.  

Руководителям дошкольных образовательных организаций следует присмотреться не только к 

компонентам модели «РОСТ», но и определить новые грани взаимодействия с менти-педагогами в 

образовательной организации для повышения качества образования и взаимодействия с различными 

участниками образовательного процесса.  

Менторинг позволяет открыть в себе и других новые грани, зачастую совершенно неизвестные. 

Мы выяснили, что искреннее желание помогать другим педагогам в их развитии и есть менторинг в 

дошкольной образовательной организации.  
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