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Аннотация. Введение. Новые циклические бизнес-модели могут развиваться на всех этапах жизненного цикла продукта. Цифровизация 

может способствовать внедрению прорывных инноваций, новых бизнес-моделей и новых способов сотрудничества, таким образом, ускорить эко-
номический переход к ресурсосберегающим и замкнутым производственным системам. Цель. Изучение особенностей цифровизации как движу-
щей силы бизнес-моделей экономики замкнутого цикла. Материалы и методы. Эмпирических исследований о стимулирующей роли цифровиза-
ции в экономике замкнутого цикла на современном этапе недостаточно. Чтобы устранить этот пробел, в данной статье исследуется роль цифрови-
зации в упрощении циклических бизнес-моделей на основе эмпирического анализа набора данных 599 российских фирм-производителей и 296 
поставщиков промышленных услуг. Результаты и обсуждение. В то время как относительно немногие российские фирмы полагаются на новые 
бизнес-модели для реализации своей стратегии ресурсоэффективности, мы считаем, что эта доля выше у компаний с сильной ориентацией на циф-
ровые технологии в производственном секторе. Это говорит о том, что цифровизация действительно может стать движущей силой внедрения цик-
лических бизнес-моделей. Заключение. Интеграция цикличности в бизнес-модели является ключевым рычагом для перехода к экономике замкну-
того цикла. Несмотря на широкое признание того, что цифровизация вызывает сбои в широком спектре областей, литературы, связывающей эту 
концепцию с экономикой замкнутого цикла, довольно мало. Рассматривается этот пробел путем концептуализации циклического нарушения, кото-
рое может стать ключевым фактором ускорения перехода к экономике замкнутого цикла. Существует широкий спектр DT, которые могут способ-
ствовать инновационным способам ведения кругового бизнеса, обсуждаемым в этой статье. 
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Abstract. Introduction. New cyclical business models can develop at all stages of the product lifecycle. Digitalization can lead to break-
through innovations, new business models and new ways of cooperation and, thus, accelerate the economic transition to more resource-saving and 
closed production systems. Goal. The study of the features of digitalization as a driving force of business models of the closed-cycle economy. Mate-
rials and methods. There is little empirical research on the stimulating role of digitalization in a closed-loop economy. To eliminate this gap, the 
article explores the role of digitalization in simplifying cyclical business models based on an empirical analysis of a data set of 599 Russian manufac-
turing firms and 296 industrial service providers. Results and discussion. While relatively few Russian firms rely on new business models to imple-
ment their resource efficiency strategy, we believe that this share is higher for companies with a strong focus on digital technologies in the manufac-
turing sector. This suggests that digitalization can indeed become the driving force behind the introduction of cyclical business models. Conclusion. 
The integration of cyclicity into business models is a key lever for the transition to a closed-loop economy. Despite the fact that it is widely recog-
nized that digitalization causes disruptions in a wide range of areas, there is not enough literature linking this concept with the closed-loop economy 
and confidence-building measures as a means of contributing to disruptions in the closed-loop operation. This article examines this gap by conceptu-
alizing cyclical disruption, which can become a key factor in accelerating the transition to a closed-loop economy. There is a wide range of DTS that 
can contribute to the breach of mutual responsibility and innovative ways of doing circular business discussed in this article. 
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Введение / Introduction. На организационном уровне инновации, которые позволяют повторно 

использовать или более эффективно расходовать ресурсы, могут способствовать разработке бизнес- 

стратегий, делающих компанию менее зависимой от ограниченных ресурсов, повышающих операци-

онную эффективность, снижающих затраты на рефинансирование, стимулирующих дальнейшие ин-

новации и позволяющих создавать новые, привлекательные для клиентов предложения и углублять 

существующие отношения. «Движение по кругу» не только требует фундаментальных изменений по 

всей цепочке создания стоимости, но и может привести к появлению различных продуктов, услуг и 

моделей получения доходов. 

Несмотря на очевидную важность цифровизации как движущей силы циклических изменений, 

существует концептуальная неопределенность в отношении того, как обе концепции: инновации в 

рамках циклической бизнес-модели (CBM) и цифровизация – могут быть увязаны в единую структу-

ру. Различные исследования рассматривают концепцию круговых бизнес-инноваций. Другие иссле-

дования посвящены различным цифровым технологиям (DTS) для устойчивого развития и / или МД. 

Лопес и др. отмечают, что исследования бизнес-моделей ресурсоэффективности и цикличности еще 

не завершены, в основном они все еще концептуальны и охватывают только отдельные случаи или 

небольшое число случаев. Кроме того, эмпирические данные о DTS с точки зрения ресурсоэффек-

тивности или цикличности по-прежнему в значительной степени ограничены отдельными тематиче-

скими исследованиями или доступны только ограниченные репрезентативные эмпирические данные. 

Ключевыми разработками данной статьи являются: 1) концептуализация связи между иннова-

циями DTS и CBM; 2) репрезентативные данные для российских фирм о роли цифровизации в ресур-

соэффективных системах и укреплении доверия. 

Материалы и методы исследований / Materials and methods of research. Анализ российских 

фирм основан на уникальном наборе данных с ответами от 599 производственных компаний и 296 

поставщиков промышленных услуг (логистика, связанные с бизнесом услуги). В ходе концептуали-

зации опроса и бесед с практиками стало ясно, что термин «бизнес-модель» по-разному понимается 

как практиками, так и учеными. По-видимому, отсутствует консенсус в отношении его определения. 

Следовательно, понятие «новые бизнес-модели» не предлагалось в качестве возможного под-

хода (способа / опции) для повышения эффективности. Вместо этого фирмам был задан другой во-

прос: о целях повышения эффективности использования ресурсов, если доступ к новым рынкам / 

бизнес-моделям является актуальной целью. По этой причине для корректировки возможных эффек-

тов размера используется взвешивание, основанное на российском статистическом регистре предпри-

ятий. Аналогичным образом при взвешивании учитывается, что определенные отраслевые группы 

представлены чрезмерно пропорционально. 

Результаты исследований и их обсуждение / Research results and their discussion. МД дей-

ствуют в разных звеньях цепочки создания стоимости. Также последствия, связанные с различными 

мерами укрепления доверия, часто проявляются на разных этапах жизненного цикла продукта. Эти 

результаты согласуются с предыдущими исследованиями компаний, которые также показали, что 

массовая экономия материалов при проектировании изделий с помощью замкнутого цикла перера-

ботки или новых бизнес-моделей не получила широкого распространения. Здесь все еще существует 

дополнительный потенциал для повышения эффективности использования ресурсов. 

Согласно опросу, основными целями российских фирм по повышению ресурсоэффективности 

являются снижение производственных затрат, предотвращение образования отходов и защита окру-

жающей среды за счет ресурсосбережения. Лишь немногие компании стремятся к настоящей эконо-

мике замкнутого цикла, например, путем изучения полного жизненного цикла, оптимизации дизайна 

и / или разработки новых бизнес-моделей, основанных на цикличности. Освоение новых рынков или 

бизнес-моделей является исключительно четкой целью каждой четвертой российской фирмы. Такие 

подходы и цели имеют решающее значение для стратегического перехода к экономике замкнутого 

цикла. В конечном счете это также может привести к появлению новых мер укрепления доверия. Од-

нако и в исследованиях экономики замкнутого цикла редко обсуждаются подходы, связанные с ди-

зайном, и в большинстве из них делается акцент на R-стратегиях более низкого ранга, таких как пе-

реработка или повторное производство. 



 Вестник Северо-Кавказского федерального университета. 2023. № 6(99) 

136 

Кроме того, как показывают данные опроса, существующие возможности ресурсосбережения в 

экономике России пока не реализованы. В то же время лишь малое количество российских фирм в зна-
чительной степени перешли на цифровые технологии для повышения эффективности использования 

ресурсов. На сегодняшний день около трети всех компаний как в сфере производства, так и в сфере 
промышленных услуг имеют свои подходы к внедрению ресурсосберегающего дизайна продукта, не 

связанные с цифровыми сетями, а если и имеют их, то в малой и средней степени. Только 11 % пред-

приятий производственного сектора и 9 % предприятий сферы промышленных услуг заявляют, что они 
в значительной степени оцифрованы. 

Говоря о производстве, около четверти компаний-производителей заявили, что возврат товара яв-
ляется четкой целью, и около 30 % из них нацелены на повторное использование и переработку отходов с 

помощью своих мер по повышению эффективности использования ресурсов. На сегодняшний день 60 % 
предприятий производственного сектора России используют внутреннее управление материальным цик-

лом и около 50 % – межфирменное управление материальным циклом для повышения эффективности 
использования ресурсов. Однако редкие материалы в значительной степени перерабатываются на разных 

предприятиях. Примерно четверть производственного сектора считает неуместными внутренние и / или 
межфирменные меры по переработке отходов по замкнутому циклу. Среди поставщиков промышленных 

услуг это даже каждая вторая компания. В секторе промышленных услуг коэффициент использования 
составляет около трети фирм по каждому показателю. Управление внутренним циклом является 

наименьшим цифровым показателем из рассмотренных в исследовании подходов.  
Заключение / Conclusion. Нами рассмотрена концептуализация циклического нарушения, ко-

торое может стать ключевым фактором ускорения перехода к экономике замкнутого цикла. Суще-
ствует широкий спектр DT, которые могут способствовать инновационным способам ведения круго-

вого бизнеса, обсуждаемым в этой статье. 

1. Мы наблюдали за мерами укрепления доверия, основанными на цикличности различных эта-
пов цепочки создания стоимости и соответствующих воздействиях на различных этапах жизненного 

цикла их продукции. Наш анализ показал, что по-прежнему существует значительный потенциал для 
усиления циклических нарушений с помощью мер укрепления доверия. 

2. Теория бизнес-моделей предполагает, что цифровизация является важным фактором иннова-
ционной деятельности в области бизнес-моделей, и наши выводы в целом согласуются с этим, пока-

зывая, что цифровые бизнес-модели являются движущей силой в исследуемых фирмах. Это также 
имеет значение для управленческой практики. Постепенный подход к инновациям в области управ-

ления рисками, наблюдаемый в выборке, намекает на потенциальную возможность кругового срыва 
со стороны смелых игроков, которые могут относительно легко превзойти наблюдаемые усилия. Од-

нако это может также указывать на то, что нынешние участники еще не осознают правильности, что 
обусловливает повышенные риски для такого рода инвестиций на текущем этапе. Мы считаем это 

полезным подходом к бизнес-стратегии, хотя мы бы рекомендовали также использовать широкую 
перспективу бизнес-модели или экосистемы за пределами непосредственного организационного под-

разделения для большинства стратегических решений, связанных с экономикой замкнутого цикла. 
Наше исследование также указывает на целый ряд направлений будущих исследований. Так, 

концепция нарушения кругооборота дает новый осмысленный взгляд, посредством которого можно 

исследовать переход к экономике замкнутого цикла. Этот подход может быть полезен как в описа-
тельных исследованиях, поскольку он обеспечивает доступ к разрушительным явлениям, которые в 

противном случае могли бы быть упущены из виду в данных, так и в директивной или проектной ра-
боте, поскольку он может стать рычагом для ускорения внедрения экономики замкнутого цикла. Дру-

гим важным путем является получение более глубокого понимания различных стратегий цифровиза-
ции, в том числе в отношении соответствующих нецифровых альтернатив, чтобы обеспечить даль-

нейшую ориентацию для лиц, принимающих решения в промышленности, связанных с МД. Наконец, 
рекомендуется изучить соотношение затрат и выгод различных стратегий и выяснить, существуют ли 

стратегические компромиссы, такие как снижение показателей устойчивости. 
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