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ВЛИЯНИЕ ПАНДЕМИИ КОРОНАВИРУСА 
НА РОССИЙСКИЙ РЫНОК ТРУДА

Пандемия коронавируса, затронув все сферы жизни общества, значительным образом по-
влияла на рынок труда, что отразилось как на работодателе, так и на работнике. Цель исследо-
вания заключается в определении изменений российского рынка труда, вызванных пандемией ко-
ронавируса и определение основных тенденций дальнейшего его развития. Исследовать различные 
аспекты рынка труда помогли методы статистического анализа, обобщения и сравнения. В ста-
тье представлен статистический анализ тенденций на российском рынке труда в условиях рас-
пространения коронавирусной инфекции в 2020 и 2021 гг. Определено, что ограничения, вызванные 
пандемией коронавируса, повлияли на стратегию поведения работодателей и работников в связи 
с переходом на удаленную форму работы, ускорив цифровизацию бизнес-процессов. Появившиеся 
на российском рынке труда тренды продолжат свое развитие, так как гибкие формы занятости 
успешно адаптированы и работниками, и работодателями, что позволяет говорить о трансфор-
мации современного рынка труда. 
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IMPACT OF THE PANDEMIC ON RUSSIAN LABOR MARKET
The coronavirus pandemic, having affected all spheres of society, has significantly affected the labor 

market, which has influenced both the employer and the employee. The purpose of the study is to determine 
the changes in Russian labor market caused by the coronavirus pandemic and to identify the main trends in 
its further development. Methods of statistical analysis, generalization and comparison helped to explore 
various aspects of the labor market. The article presents a statistical analysis of trends in Russian labor 
market in the context of coronavirus infection in 2020 and 2021. It is determined that the restrictions caused 
by the coronavirus pandemic influenced the behavior of employers and employees in connection with the 
transition to a remote form of work, accelerating digitalization of business processes. Emerging trends in 
Russian labor market will continue to develop, as both workers and employers have successfully adapted 
flexible forms of employment, which leads to the conclusion about the transformation of modern labor 
market.
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Введение / Introduction. В 2019 году в паутину Интернета начали попадать новости о новой 
вирусной инфекции, которая с поражающей скоростью распространялась по городам Китая. Тогда 
никто даже не мог предположить, что через каких-то несколько месяцев новая вирусная инфекция 
(COVID-19) «закроет» почти всех жителей не только нашей страны, но и всей планеты. Пандемия 
оказала влияние на все сферы общественной жизни, в том числе и на российский рынок труда.

Рынок труда – это определенная система экономических и правовых отношений по поводу 
купли-продажи специфического товара «рабочая сила», в процессе функционирования которой 
формируется спрос, предложение и цена рабочей силы [1].

С самого начала распространения вирусной инфекции (COVID-19) эксперты говорили о 
трансформации российского рынка труда, указывая на то, что основной проблемой станет про-
блема занятости населения. 



117

Вестник Северо-Кавказского федерального университета. 2023. № 2 (95)

Таким образом, проблема занятости – одна из приоритетных задач, умелое решение кото-
рой оказывает существенное влияние на повышение темпа экономического и структурного изме-
нения в экономике.

Материалы и методы / Materials and methods. Для достижения цели исследования, кото-
рая заключалась в анализе влияния пандемии коронавируса на российский рынок труда, были из-
учены данные выборочного обследования рабочей силы (далее – ОРС) [3], перспектив удалённой 
работы, стратегий поведения работодателя и работника в изменившихся условиях. Использованы 
методы статистического анализа, сравнения, обобщения и интерпретации результатов исследо-
вания на базе проведенного анализа статистических данных, прогнозов экспертов, материалов 
кадровых агентств и других источников информации.

Результаты и их обсуждение / Results and discussion. Анализ данных выборочного об-
следования рабочей силы говорит о том, что с 2019 года уровень безработицы в России с начала 
пандемии и на момент 2020 года поднялся до 5,75 %. По данным Росстата, уровень безработицы 
с 3 464,8 тыс. человек вырос до 4 321,3 тыс. чел. Прирост безработных составил 857,3 тыс. чел., 
что отражено на рисунке 1. 

 

Рис. 1. Динамика показателей безработицы в Российской Федерации 
за период с ноября 2020 г. по февраль 2022 г.

Огромную роль в понижении уровня безработицы сыграла «удалёнка», благодаря которой 
люди выполняли свои рабочие функции не выходя из дома.

В 2020 году был принят закон № 407-ФЗ «О внесении изменений в Трудовой кодекс Рос-
сийской Федерации в части регулирования дистанционной (удаленной) работы и временного 
перевода работника на дистанционную (удаленную) работу по инициативе работодателя в ис-
ключительных случаях». Данным нормативным правовым актом в рамках девяти новых статьей 
(ст. 312.1–312.9) обозначен ряд принципиальных условий для организации работодателем труда 
работников в дистанционном формате [2].
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В результате проведенных исследований ОРС [11] было установлено, что более 35 % со-
трудников провели в дистанционном формате около 6 месяцев, 29,4 % работали несколько ме-
сяцев и менее, такое же количество процентов сотрудников утверждали, что работали больше в 
смешанном формате, чередуя офис с дистанционной работой. 

Также с начала самоизоляции, пик которой пришелся на майские праздники, количество 
вакансий сократилось на 26 % и до сих пор окончательно не восстановилось (рисунок 2). Но 
важно отметить, что хоть падение было и значительным, оно не достигло такой же критической 
отметки, как в кризисы 2008–2009, 2014–2015 годов [4, 5].

 

Рис. 2. Динамика вакансий в Российской Федерации в 2019–2020 гг.

Ещё одним важным аспектом занятости является среднемесячная заработная плата, которая 
хоть и сохранила позитивную динамику, но темпы роста значительно сократились (рисунок 3).

 

Рис. 3. Среднемесячная начисленная заработная плата работников организаций в целом
по экономике Российской Федерации за 2019–2021 гг. [6]
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В 2020 году правительство РФ составило список наиболее пострадавших отраслей, куда 
вошли такие сферы деятельности, как:

• общественное питание;
• организация досуга и развлечений; 
• транспортная деятельность; 
• туризм. 
«Доходность компаний упала на треть, 1,6 трлн рублей прибыли потеряли все российские 

компании совокупно», – сказал Борис Титов в ходе онлайн-встречи с участниками Северо-Кав-
казского форума «Машук-2020». По его словам, в целом потребительский спрос «упал на 8 %  
и даже больше» [7]. 

Уже бесспорно можно говорить о том, что в период пандемии меньше всего пострадали 
цифровые компании, из-за быстрого перехода в онлайн-формат. Им удалось в очень сжатые сроки 
подстроить свои бизнес-процессы под новые условия и приспособиться к цифровизации своей 
рабочей деятельности. При этом следует отметить, что под воздействием пандемии сильно увели-
чился спрос, например, выросло количество вакансий не только IT-специалистов, копирайтеров, 
специалистов по киберезопасности, но и врачей.

В апреле 2020 года больший спрос среди работодателей вызывали такие вакансии, как [9,10]: 
• государственная служба;
• медицина;
• рабочий персонал.
Однако на домашний персонал, юристов, деятелей в сфере искусства и развлечения, спор-

тивные клубы и туризм спрос стремительно и значительно падал (Рисунок 4). 
 

Рис. 4. Спрос в разрезе профессиональных областей

Когда в 2021 году основной пик пандемии уже прошел и волнения поутихли, вакансии, 
которые больше всего ощутили на себе влияние пандемии и перенесли не самые лучшие времена, 
снова стали востребованными. Например, прирост спроса на туризм в 2021 году по сравнению с 
2020 годом составил 366 %. 

Однако стоить отметить, что спрос на медицинский персонал не является стабильным. Он 
находится в резонансе с COVID-волнами. При учете того, что в 2019–2020 гг. количество откры-
тых вакансий резко возросло, количество активных резюме оставалось неизменным и с каждым 
годом их становилось даже меньше из-за того, что многие врачи считали свои условия труда 
слишком тяжелыми и изнурительными.

В 2022 году количество активных вакансий в целом стало больше, что говорит об улучше-
ниях на рынке труда. Более всего заметен повышенный по сравнению с прошлым годом спрос на 
начинающих специалистов и студентов, а в сферах автобизнеса, страхования и госслужбы, напро-
тив, число активных вакансий снизилось (рисунок 5).
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Рис. 5. Динамика вакансий в профессиональных сферах 2022 г.

IT-индустрия за период пандемии стала буквально одной из самых популярных. Вакансий 
в сфере разработки ПО за год стало больше на 90 %, в то же время рост количества резюме был не 
столь значительным: +12 % за год. Спрос на разработчиков остается высоким, и даже вчерашних 
выпускников вузов на старте профессиональной карьеры в IT ждут неплохие оклады [12].

Высокий спрос проявляется также и на курьерскую деятельность. По данным HeadHunter, 
количество открытых вакансий на 2022 год был на 217 % больше, чем в 2019 году, что говорит о 
востребованности данной профессии. 

Еще один сегмент, ставший популярным вследствие COVID-19, это оказание психологи-
ческой помощи. С момента 2019 года и по сегодняшний день спрос на психологов и психотера-
певтов увеличился на 215 %, чего не наблюдалось в данной сфере ранее в принципе.

Эксперты прогнозируют, что далее востребованность приобретут SMM-специалисты, со-
трудники интернет магазинов и онлайн преподаватели, что не удивительно в эпоху информаци-
онных технологий.

Заключение / Conclusion. В исследовании отмечено, что пандемия коронавируса стала 
одной из причин экономического кризиса, обострив и ускорив целый ряд процессов, затронув 
и российский рынок труда. Многие показатели так и не вернулись к допандемийным значени-
ям, однако этот удар оказался менее болезненным, чем в других странах. В работе также пред-
ставлено, что структурный спрос на труд неравномерен на российском рынке, а также отлича-
ется между отраслями и зависит от квалификации и профессионализма работника. Отмечается 
тенденция, связанная с ростом конкуренции за наём высококвалифицированных работников. 
Определено, что наиболее пострадавшим от пандемийного кризиса являются предприятия ма-
лого бизнеса, работники предприятий сферы услуг и работники со средней степенью квалифи-
кации. Однако на фоне коронавирусных ограничений ускорилась цифровизация бизнес-про-
цессов, что повлияло не только на работодателей, но и на работников. Изменившиеся условия 
предъявляют к ним новые требования, связанные не только с профессиональными, но с циф-
ровыми компетенциями.

Таким образом, мы можем сделать вывод, что пандемия оказала огромное влияние на рос-
сийский рынок труда, зародив новые тренды в данной сфере, которые останутся актуальными по-
сле окончания пандемии. Структурная трансформация рынка труда дала толчок к использованию 
новых технологий организации рабочей деятельности. 
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