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Что же касается ОАО «Невинномысский Азот», то основной проблемой, снижающей эффек-
тивность управления ВЭД предприятия, является «раздутость» управленческого персонала, что зна-
чительно тормозит принятие управленческих решений в отношении адаптации как к изменениям на 
внешних рынках, так и к институциональным изменениям внутри страны. 

На основании проведенных исследований реализация вышеназванных положительных факторов 
развития межрегиональных связей организаций сделает возможным налаживание собственной эффек-
тивной системы управления деятельностью предприятий внешнеэкономического комплекса. Наиболее 
устойчивой и эффективной системой управления ВЭД отдельных рыночных субъектов будет модель, 
построенная на принципах процессно ориентированного подхода к управлению. Активное ее исполь-
зование позволит повысить эффективность развития внешнеэкономической деятельности региона, учи-
тывающего современные тенденции развития конъюнктуры мирового и национального рынков. 
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Сегодня все больше внимания уделяется инновационному развитию и созданию качественно 
новой экономики. И это не случайно, поскольку возрастающая роль инновационных процессов, свой-
ственных большинству эффективных экономических систем, признавалась все чаще.
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Отдельные вопросы теории инновационного развития были рассмотрены в работах И. Шум-
петера, Д. Белла, Дж. Гранта, Дж. Нейсбитти, С. Фишера, Р. Шмалензи, С. Кузнеца, а также совре-
менных отечественных и зарубежных ученых, таких как Уильям Дж. Баумол, Дж. Лернер, С. Брю,  
К. Макконнелл, В. Р. Веснин, Ю. А. Корчагин, И. К. Макарова, Н. М. Плискевич и другие. 

Среди специальных исследований, посвященных анализу управления интеллектуальными 
ресурсами в инновационных компаниях, следует выделить работы В. Г. Зинова, Т. Я. Лебедевой,  
С. А Цыгановой, С. В. Шекшни, диссертации А. Ю. Звездилина, А. Б. Ильина и О. Ю. Минченковой [1].

Отмечается, что при переходе предприятия на инновационный путь развития необходим ка-
чественно новый инструмент повышения инновационного потенциала предприятия. И важно, чтобы 
само предприятие отличалось способностью и готовностью к использованию инновационных пу-
тей развития, которые требуют создания новых методов исследования инновационных процессов,  
а также формирования инструментов их регулирования. Здесь важная роль отводится кадровому ин-
новационному потенциалу как систематизирующей, движущей силе инновационной активности и 
коммерциализации предприятий. 

Кадровый инновационный потенциал предприятия представляет собой систему: совокупная 
креативная способность, желания и готовность персонала к инновационной деятельности в рамках и 
в интересах компании, а также способности, желания и готовность руководства компании к обеспече-
нию внутрифирменной деятельности в соответствии с целями развития предприятия. 

Таким образом, понятие «Кадровый инновационный потенциал предприятия» можно предста-
вить рисунком 1.

Рис. 1. Понятие кадрового инновационного потенциала предприятия как системы 
[Предложено авторами]

Кадровый инновационный потенциал предприятия тесно связан с развитием производитель-
ных сил, где информация, знания, инновации и способы их применения превращаются в стратеги-
ческий ресурс предприятия, а их использование в современных условиях есть важнейший источник 
обеспечения конкурентоспособности компании.

Инновационный потенциал персонала предприятия является сложно организованной систе-
мой, состоящей из ряда структурных элементов в соответствии с рисунком 2. 

Как показано на рис. 2, кадровый инновационный потенциал предприятия является интеграль-
ным показателем, состоящим из компетенций и мотиваций персонала.

Компетентностный компонент характеризует наличие у работников специальных навыков, 
умений и знаний о сущности, влиянии, технологии разработки и осуществления новшеств, которые 
предполагается внедрять на предприятии. Важное место в данном компоненте отводится наличию у 
работников творческого потенциала и творческих способностей к осуществлению инновационной 
деятельности.
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Рис. 2. Составляющие кадрового инновационного потенциала предприятия 

[Предложено авторами]

Мотивационный компонент позволяет определить основные мотивы, движущие работниками при 
проведении нововведений. Мотивация подразделяется на внутреннюю и внешнюю. Внешняя в свою оче-
редь делится на моральную и материальную. Основная функция мотивационного компонента – стимули-
рование персонала к целенаправленному активному осуществлению инновационного процесса.

Помимо профессиональных компетенций работников, важную роль в формировании кадрово-
го инновационного потенциала предприятий играют и особые инновационные способности персона-
ла которые нужно рассматривать в совокупности со всеми участниками инновационного процесса. 

К подобного рода способностям (компетенциям) можно отнести: способность к творчеству; 
изобретательность; гибкость и критичность ума; уверенность в себе; способность ставить и решать 
нестандартные задачи; чувство новизны; склонность к риску и т. д.

Данные способности (компетенции) в большинстве своем рождаются в процессе перехода с 
базового уровня кадрового инновационного потенциала предприятия на инновационный уровень по-
средством приобретения профессиональных компетенций, формирования профессиональных моде-
лей поведения, личностного саморазвития и т. д. 

Следовательно, инновационные способности персонала нужно рассматривать в совокупно-
сти всех участников инновационного процесса, которые оказывают на него влияние. В связи с этим 
важная роль отводится не только обеспечению необходимых условий для реализации творческого 
потенциала сотрудников, но и созданию сплоченного коллектива, усилия которого направлены на 
достижение поставленной цели. 

Таким образом, принимая во внимание факт постоянно возрастающей роли человеческого ка-
питала в эффективности инновационной деятельности предприятия, важно создание специального 
механизма формирования кадрового инновационного потенциала [5], направленного на развитие 
определенных компетенций персонала, способствующих инновационной активности предприятия.

Данный механизм можно представить в виде системного комплекса работ, главной целью ко-
торых является повышение уровня квалификации и интеллектуализации персонала предприятия,  
а также увеличение степени его инновационной мобильности посредством поощрений. 

Механизм формирования кадрового инновационного потенциала предприятия может вклю-
чать следующие направления:

1.	Политика, направленная на реализацию креативного потенциала работников предприятия 
(создание структурного подразделения, организующего рационализаторскую работу; стиму-
лирование творческой активности; делегирование полномочий и др.); 
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2.	Постоянное обучение и переподготовка персонала (реализация принципов непрерывного обу-
чения; организация повышения квалификации; организация переподготовки кадров и др.); 

3.	Создание благоприятного внутреннего климата в производственной среде (ответственность; 
признание; поддержка; обязательства и др.);

4.	Моральное и материальное стимулирование (премии; дополнительные льготы; наделение 
ответственностью; общественное признание; почетные грамоты и др.).

Таким образом, реализация данных направлений приведет к постепенному наращиванию и 
укреплению инновационного потенциала предприятия, что позволит повысить инновационную ак-
тивность предприятий в настоящем, а также охарактеризовать перспективы ее увеличения в будущем 
[3]. В итоге, реализация предложенных направлений положительным образом скажется и на иннова-
ционном потенциале региона в целом.
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В условиях мировой финансовой дестабилизации перед российской экономикой остро встает 
проблема гибкого реагирования на нестабильность внешней среды, с одной стороны, и формирова-
ния долговременных конкурентных преимуществ – с другой. Обеспечение устойчивости развития 


