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АНАЛИЗ ИСХОДНОГО УРОВНЯ КОМПЬЮТЕРНОЙ 
ЗАВИСИМОСТИ ОБУЧАЮЩИХСЯ

Модернизация современной системы образования, наличие компьютерных технологий -  одно 
из самых ярких событий современности. Практически каждое учебное заведение или организация 
оснащена компьютером и компьютерными сетями. Активное внедрение компьютерных технологий 
в повседневную жизнь, безусловно, накладывает определенный отпечаток на формирование и раз­
витие личностных качеств. В представленной статье рассматриваются проблемы интернет-за­
висимости обучающихся, страдающих от этой болезни. Описаны результаты диагностирования 
учащихся 10-х и 11-х университетских профильных классов Педагогического института ФГБОУ 
ВО «Тамбовский государственный университет имени Г. Р. Державина» с целью выявления уровня 
компьютерной зависимости.
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Yana Kulikova, Tatyana Penkova 
ANALYSIS OF THE STARTING LEVEL OF COMPUTER DEPENDENCE

OF STUDENTS
Modernization o f the modern education system, the availability o f computer technology is one o f 

the most striking events o f our time. Almost every educational institution or organization is equipped with a 
computer and computer networks. The active introduction o f computer technology in everyday life, o f course, 
leaves a certain imprint on the formation and development o f personal qualities. This article discusses the 
problems o f Internet addiction o f students suffering from this disease. The results o f diagnosing students 
o f the 10th and 11th university profile classes o f the Pedagogical Institute o f the Federal State Budget 
Educational Establishment o f Higher Education “Tambov State University named after G.R. Derzhavin «, 
in order to identify the level o f computer addiction.
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Введение/ Introduction. В настоящее время наблюдается «феномен появления новых видов 
аддиктивного поведения: уход в виртуальную реальность и интернет-зависимость, зависимость 
от использования сотового телефона (SMS-зависимость), расстройства, связанные с «фанатиз­
мом» вокруг спорта, поп-арта и шоу-бизнеса. В то же время такие нехимические типы зависимого 
поведения не входят в МКБ, поскольку в этом случае трудно провести четкую грань между нор­
мой и патологией» [11].

Данное исследование посвящено проблеме интернет-зависимости и социальной адаптации 
подростков, страдающих от этой болезни.

М атериалы и методы /M aterials and methods. При работе применялись анализ научной и 
методической литературы по исследуемой теме, сравнение, систематизация, обобщение, наблю­
дение, анкетирование, тестирование, изучение учебной документации, педагогический экспери­
мент, методы статистической обработки результатов.

Результаты и обсуждение / Results and discussion. Для определения исходного уровня компью­
терной зависимости был проведен констатирующий эксперимент, участниками которого стали: уча­
щиеся 10-х (110 человек) и 11-х (100 человек) университетских профильных классов Педагогического 
института ФГБОУ ВО «Тамбовский государственный университет имени Г. Р. Державина».
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При сборе необходимого эмпирического материала применялись следующие методики: 
Скрининговая диагностика компьютерной зависимости (Л. Н. Юрьева, Т. Ю. Больбот); Тест Таке­
ра на выявление игровой зависимости; Оценка уровня общительности (В. Ф. Ряховский); Опро­
сник уровня агрессивности Баса -  Дарки.

Методика I. Скрининговая диагностика компьютерной зависимости (Л. Н. Юрьева, 
Т. Ю. Больбот) направлена на выявление уровня компьютерной зависимости. Респонденту пред­
лагается ответить на 11 вопросов. Шкала ответов (от «никогда» до «очень часто») дает возмож­
ность определить степень погружения в виртуальный мир.

Обработка результатов проводится в соответствии с ключом. За каждый ответ начисляется 
от 1 до 4 баллов. Общая оценка подсчитывается путем суммирования баллов. Автор данной мето­
дики выделяет следующие уровни выраженности компьютерной зависимости:

до 15 баллов -  отсутствие зависимости;
16-22 балла -  стадия увлеченности;
23-37 баллов -  риск развития компьютерной зависимости;
более 38 баллов -  наличие компьютерной зависимости.
По результатам Скрининговой диагностики компьютерной зависимости (Л. Н. Юрьева, 

Т. Ю. Больбот) было выявлено, что риск развития компьютерной зависимости присутствует у 
44 % учащихся 10-х классов и 40 % учащихся 11-х классов. Подростки, имеющие риск разви­
тия компьютерной зависимости, более склонны к проведению за компьютером более трех часов 
в день, у них уменьшается мотивация к учебной деятельности, соответственно падает успевае­
мость, любимой темой для общения становятся компьютерные игры.

Наличие компьютерной зависимости характерно для 11 % учащихся 10-х классов и 10 % 
учащихся 11-х классов. Такие подростки не могут себя контролировать, они эмоционально неу­
стойчивы, если им препятствуют играть в компьютерные игры. Для них характерны повышенная 
тревожность и возбудимость, рассеянность, рассредоточенность внимания вне игровой деятель­
ности. Наблюдается очень сильное угасание интереса к общению.

Обобщенные результаты диагностики компьютерной зависимости учащихся представлены 
на рис. 1.

Рис. 1. Результаты проведения опроса «Скрининговая диагностика компьютерной зависимости»
(Л. Н. Юрьева, Т. Ю. Больбот)

Исходя из представленных результатов опросника, большинство опрошенных подрост­
ков имеют риск развития компьютерной зависимости. Как правило, у подростка с развитием ри­
ска компьютерной зависимости начинаются проблемы с реальностью, нарушается социальная
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адаптация, ему становится трудно находить общий язык и общие темы с родителями, сверстни­
ками и другими людьми. Многие социально значимые вещи, такие как учеба, семья перестают 
заботить. Происходит негативное влияние на бытовую, учебную, социальную, семейную сферы 
деятельности. Увлеченность компьютером может привести к равнодушию к окружающему миру.

Методика II. Тест Такера на выявление игровой зависимости направлен на выявление сте­
пени игровой зависимости подростка. Опросник содержит 9 вопросов, на которые подросткам 
предлагается ответить, учитывая последние 12 месяцев.

Обработка результатов проводится в соответствии с ключом. За каждый ответ начисляется 
от 0 до 3 баллов. Общая оценка подсчитывается путем суммирования баллов.

Согласно результатам Теста Такера на выявление игровой зависимости, было выявлено, 
что риск развития игровой зависимости имеют 32 % учащихся 10-х классов и 40 % учащихся 11-х 
классов. Подростки, имеющие риск игровой зависимости, все свое свободное время стремятся 
провести за компьютером, планшетом или телефоном, теряя интерес к другим занятиям. Они 
также теряют контроль над временем, проведенным за экраном гаджетов.

Наличие негативных последствий от игры характерно для 36 % учащихся 10-х классов и 
32 % учащихся 11-х классов. У учащихся, имеющих негативные последствия от компьютерных 
игр, заметен эмоциональный подъем, который резко и без причин сменяется плохим настроением, 
иногда с применением агрессии. Происходит утрата контакта с родителями, подростки начинают 
избегать доверительных разговоров, начинают обманывать.

Высокая вероятность патологического формирования зависимости от игровой деятельно­
сти за компьютером наблюдается у 9 % учащихся 10-х классов и 8 % учащихся 11-х классов. Для 
таких подростков характерно:

• обстоятельные аномалии от нормы в поведении, реакциях;
• неадекватность;
• отсутствие эмоционального и поведенческого самоконтроля;
• отсутствие аппетита;
• получает удовольствие, только играя в компьютерную игру или проводя время в Ин­

тернете, и т. д.
Обобщенные результаты диагностики игровой зависимости подростков представлены на рис. 2.

100%  - 

90%  -  
80% -  
70% -

60%  -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Отсутствие Риск развития Наличие негативных Высокая вероятность
зависимости зависимости последствий от игры патологической

зависимости

□Учащиеся 10-х классов ОУчашиеся 11-х классов

Рис. 2. Результаты Теста Такера на выявление игровой зависимости
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На основании представленных результатов опросника большинство опрошенных подрост­
ков имеют риск развития игровой зависимости, а также негативные последствия от чрезмерного 
увлечения компьютерными играми. Такие подростки эмоционально не уравновешены, становятся 
тревожными и подвержены депрессивному состоянию, им сложно найти общий язык со своими 
сверстниками.

Методика III. Оценка уровня общительности (В. Ф. Ряховский) способствует выявлению 
уровня сформированности общения у подростков. Методика содержит 16 вопросов, на которые 
подростки должны ответить «Да», «Нет», «Иногда». По окончании диагностики подсчитываются 
полученные очки, суммируются и по классификатору определяется, к какой категории людей от­
носится испытуемый. Суммарный показатель варьируется от 0 до 32 баллов:

• 3 очка и менее -  коммуникабельность носит болезненный характер;
• 4-8 очков -  открыт для общения;
• 9-13 очков -  весьма общителен;
• 14-18 очков -  нормальная коммуникабельность;
• 19-24 очков -  в незнакомой обстановке чувствуете себя вполне уверенно;
• 25-29 очков -  замкнуты, неразговорчивы;
• 30-32 очка -  Вы явно некоммуникабельны.
Оценка уровня общительности В. Ф. Ряховского позволила выявить уровень общительности 

учащихся университетских профильных классов Педагогического института. Согласно диагности­
ке, открытыми для общения и весьма общительными оказались 13 % учащихся 10-х классов и 15 % 
учащихся 11-х классов. Такие подростки всегда в курсе всех дел. Они любят принимать участие во 
всех дискуссиях, всюду чувствуют себя уверенно, охотно знакомятся с новыми людьми.

Обобщенные результаты диагностики уровня общительности подростков представлены на рис. 3.

Рис. 3. Результаты Оценка уровня общительности (В. Ф. Ряховский)

Проведенная диагностика по выявлению уровня общительности обучающихся показала, 
что большинство учащихся имеют нормальную коммуникабельность. Они с интересом слушают 
собеседника, в общении с другими людьми проявляют достаточные терпеливость, вниматель­
ность, умеют спокойно и без конфликтов отстаивать свою точку зрения. Однако следует отметить, 
что 19 % от общего числа опрошенных замкнуты и неразговорчивы, а 4 % опрошенных имеют 
проблемы с коммуникабельностью, что указывает на наличие проблем с социальной адаптацией.

166



Вестник Северо-Кавказского федерального университета. 2019. № 5 (74)

Методика IV. Опросник уровня агрессивности Баса -  Дарки направлен на выявление 
уровня агрессии у подростков. Опросник содержит 75 утверждений закрытого типа. Респонденту 
предлагается оценить степень своего согласия / несогласия с каждым из них.

Данная методика позволила исследовать выраженность различных видов агрессии у испыту­
емых. Ниже будет показано процентное соотношение показателей в среднем по группе (см. рис. 4).

□Вербальная агрессия

□  Обида

12% □  Чувство вины

□  Физическая агрессия

□  Косвенная агрессия

□  Подозрительность  

■  Раздражение

□  Негативизм

Рис. 4. Результаты диагностики по Опроснику уровня агрессивности Баса -  Дарки

Из диаграммы видно, что наибольшее количество баллов по всей группе набрали такие по­
казатели, как физическая и вербальная виды агрессии, а меньше всего у подростков выражен нега­
тивизм. Свои негативные чувства выражают через ссоры, крики, визги, а также через словесную 
брань. Используют физическую силу против другого лица. Часто проявляются взрывы ярости.

Подводя итог, хочется отметить, что результаты диагностики показали наличие у опрошен­
ных подростков следующие проблемы:

• наличие риска развития компьютерной зависимости;
• наличие риска развития игровой зависимости, а также негативные последствия от 

чрезмерного увлечения компьютерными играми;
• наличие проблем коммуникативного характера;
• наличие у подростков физической и вербальной агрессии.
Заклю чение/ Conclusion. Работа за компьютером, внедрение Интернета или некоторых ви­

деоигр является в какой-то мере полезной для развития различных способностей человека. Почти 
все компьютерные игры могут быть информативными, а в Интернете можно найти много нужной 
и увлекательной информации, но только когда время, проведенное за компьютером, не сильно 
длительное, так как в противном случае может появляться патологическая подневольность и на­
добность оставаться с компьютером больше времени.

Компьютерозависимый человек становится менее дружелюбным, неискренним, некомму­
никабельным. При ярко выраженной компьютерной зависимости наблюдается мощная деграда­
ция социальных связей личности и дезадаптация человека.
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